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ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2023/2025

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: PB000139/2024

DATA DE REGISTRO NO MTE: 02/05/2024

NUMERO DA SOLICITAGAO: MR018790/2024
NUMERO DO PROCESSO: 19980.248754/2024-66
DATA DO PROTOCOLO: 29/04/2024

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SIND TRAB EMP TELECO OPERAD DE MESAS TELEF EST PARAIBA, CNPJ n. 08.301.707/0001-40,
neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). MARTA BERNARDINO SENA DA SILVA,;

E

ENGEREDE SERVICOS DE ENGENHARIA LTDA, CNPJ n. 03.567.560/0001-10, neste ato representado(a)
por seu Administrador, Sr(a). ANTONIO FERNANDO CARVALHO GALVAO;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢des de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2023 a
30 de abril de 2025 e a data-base da categoria em 01° de maio:

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) | - Os trabalhadores em empresas de telecomunicagdes, operadoras, concessionarias,
permissionarias, operadoras de infraestrutura de redes nas modalidades fixa, moével, transmissao,
emissao, ou recepgao de sinais por meio metalico, 6ptico, eletromagnético, ondas satelitais; Il - Os
trabalhadores em empresas Operadoras de satélites; empresas de instalagdao, operagdao e
manutenc¢ao de servigos prestados sob protocolo IP (voz, dados e imagens), e em datacenters de
empresas de telecomunicacgées; Ill - Os trabalhadores nas empresas Operadoras, Provedoras de
Servigos de Comunicagao multimidia (SCM), através de rede optica, rede metalica, radio ou satélite,
prestando servigos de comunicagao multimidia em projetos, implantagdao, operagao e manutengao,
sob regime publico ou privado; IV Os trabalhadores em empresas interpostas com empresas de
telecomunicagoées, tomadoras de servigos, em que se forma o vinculo empregaticio, diretamente,
indiretamente ou solidariamente com as empresas de telecomunicag¢des, operadoras de sistema de
TV por assinatura, operadoras de infraestrutura de redes, provedoras de internet, incluindo servigos
de transmissdao de dados, correio eletronico, suporte de internet, telecomunicagées moveis,
servigos troncalizados de comunicagao’ projetos’' construgao, instalagdao, operagao, manutengao de
equipamentos e transmisséao de sinais Por meios fisicos e /ou eletromagnéticos; V- os trabalhadores
em empresas instaladoras, operadoras e mantenedoras de servigos de telecomunicag¢ées de rede
interna em edificios, condominios residenciais ou comerciais, nas atividades de instalagao'
operacao e suporte operacional a clientes; VI - os trabalhadores e operadores de mesas telefonicas’
telefonistas; os trabalhadores em teleatendimento, em telemarketing e empregados de empresas de
Call-center, telemarketing e Radio chamada; VIl - os trabalhadores em empresas de sistemas de
televisdao por assinatura programacao implantagdo, operacao de sistemas de televisao por
assinatura a cabo, MMDS (distribui¢cao de sinal multiponto e multicanal), DTH (transmisséao de sinais
digitais via satélite), TVIP, VOIP, denominados telematicos, execucao de servicos de projetos,
instalagdo, operacao e manutencdo de redes externas e internas de TV Por assinatura; VIl -
Trabalhadores em empresas de atendimento ao publico dos servigos de telecomunicagdées em lojas,
na modalidade porta-a-porta das empresas de telecomunicacées e das empresas provedoras de
internet, que sejam proprias' terceirizadas, franqueadas, parceiras ou tomadoras de servigos; IX -
Trabalhadores da categoria profissional dos aposentados pelo regime geral da previdéncia social
oriundos das empresas de telecomunicagoes e /ou vinculados aos fundos de seguridade social das
empresas de telecomunicagoes; X - Empresas de Telecomunicagoes, Telefonia fixa e movel, Centros
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de Teleatendimento, Call Centers, Transmissao de Dados e Correio Eletrénico, Suporte de internet,
Provedores de internet, Servicos SCM, Servigos Troncalizados de Comunicagao, Radio Chamadas,
Telemarketing, Empresas de Projeto, Construgao, instalagao, implantagao, e Manutencao de Redes e
Servigos de Telecomunicagcdes e Operacdao de Equipamentos e meios fisicos de Transmissao de
Sinal e Operadores de Mesas Telefonicas no estado da Paraiba. com abrangéncia territorial na
Paraiba, com abrangéncia territorial em PB.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

A partir de 1° de Maio de 2023, os empregados terdo um reajuste de 6% (seis por cento), sendo que os
pisos salariais para os empregados que mantenham relagdo de emprego abrangidos por este Acordo
Coletivo de Trabalho séo:

I. Técnico de cabeamento estruturado R$ 1.461,29 (hum mil, quatrocentos e sessenta e um reais e vinte
e nove centavos);

Il. Auxiliar Técnico de cabeamento estruturado R$ 1.421,50 (hum mil, quatrocentos e vinte e um reais e
cinquenta centavos);

lll. Supervisor Técnico R$ 2.886,97 (dois mil oitocentos e oitenta e seis reais e noventa e sete centavos);
IV. Assistente de Projetos R$ 1.908,00 (Hum mil,.novecentos e oito reais).

Paragrafo Primeiro — o reajuste dos pisos salariais descrito na Clausula Terceira terao efeito retroativo para
a data base da categoria, 01/05/2023, sendo que o.empregador podera deduzir os valores pagos a titulo de

aumento do salario minimo a titulo de antecipagao, para os casos em que o piso salarial estava inferior ao
minimo, ficando obrigado ao pagamento da diferenga do

reajuste salarial divididos em de 10(dez) meses contados do pagamento da folha de margo de 2024, bem
como o pagamento da nova base salarial a partir desta mesma folha.

Paragrafo segundo - O salario dos empregados nos demais cargos e fung¢des terdo o piso salarial
equivalente ao salario minimo nacional vigente.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

A partir de 1° maio de 2023, a empresa reajustara os salarios dos trabalhadores com jornada de 220
(duzentos e vinte) horas em 6,00% (seis por cento). Para tanto, o reajuste devera ter como referéncia o
salario do més de abril de 2023.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA QUINTA - FORMAS E PRAZOS DE PAGAMENTO
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Os salarios serdo pagos até o quinto dia util do més subsequente ao laborado.

Paragrafo Primeiro: A ENGEREDE se obriga a fornecer, ainda que por meio eletrénico, aviso de
pagamento mensal (contracheque), que devera ser disponibilizado até o dia do pagamento,
contendo todas as verbas recebidas pelo trabalhador no respectivo més, bem como os
descontos efetuados.

Paragrafo segundo: Em raz&do do prazo necessario para langamento de ocorréncias na folha
de pagamento, resta consignado que as horas extras, comissdes e demais parcelas variaveis,
realizadas apos o dia 15 (quinze) de cada més serao langadas na folha de pagamento do més
de competéncia subsequente.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
OUTRAS GRATIFICAGOES

CLAUSULA SEXTA - ABONO INDENIZATORIO

A empresa pagara, a todos os trabalhadores ativos em 01/05/2023, um abono de natureza indenizatéria, a
titulo de ganho eventual, em 10(dez) parcelas e sem carater salarial ou
vinculagéo a este, nos valores a seguir consignados:

a) R$ 90,00 (noventa reais) por més efetivamente trabalhado para os cargos de técnicos, assistente e
auxiliares, referente a abono compensatoério dos meses de setembro de 2022 a abril de 2023.

b) R$ 160,00(cento e sessenta reais) por més efetivamente trabalhado para o cargo de supervisor, referente
a abono compensatorio dos meses de setembro de 2022 a abril de 2023.

c) R$ 1,50 (um real e cinquenta centavos) por dia efetivamente trabalhado referente ao abono
compensatorio do auxilio alimentagao referente aos meses de setembro de 2022 a dezembro de 2023, para
todos os trabalhadores.

d) R$ 85,00 (oitenta e cinco reais) referentes a abono natalino, a ser pago em parcela Unica creditada em
cartdo de beneficios, juntamente ao crédito de beneficios referentes a competéncia de Dezembro de cada
ano.

Paragrafo Unico: Os abonos a que se referem as alineas ‘a’, ‘b’ e ‘c’ serdo liquidados e somados de modo
que o saldo resultante do somatorio dos trés abonos sera pago em 10 (dez) parcelas

iguais, mensais e sucessivas, junto a folha de pagamento regular, a partir da folha de pagamento da folha
com a competéncia de Margo de 2024.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA SETIMA - AUXILIO ALIMENTAGAO / REFEIGAO

A empresa concedera auxilio alimentagao para os empregados, no valor de R$ 21,50 (vinte e um reais e
cinquenta centavos) por dia efetivamente trabalhado, a ser recarregado em cartao de
beneficios proprio para tal fim.

Paragrafo Primeiro: O auxilio alimentagao sera fornecido para aqueles trabalhadores que se encontrarem
afastados das suas fungdes em decorréncia exclusiva de acidente de trabalho, com valor de R$ 21,50 (vinte
e um reais e cinquenta centavos) por dia util de afastamento.
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Paragrafo Segundo: O auxilio alimentacao sera fornecido para aqueles trabalhadores em gozo de férias,
sendo a carga completa para o més completo de férias e proporcional aos periodos de
férias em caso de particao da concessao das férias.

Paragrafo Terceiro: O fornecimento do auxilio alimentagédo n&o tera natureza salarial nem se integrara na
remuneragédo do empregado.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA OITAVA - AUXILIO MOBILIDADE

A empresa creditard, em cartdo de beneficios, a parcela referente ao auxilio mobilidade em carater
indenizatoério, com valor equivalente ao dos vales transportes, levando em consideragao a
quantidade de dias trabalhados.

Paragrafo Unico: A recarga sera efetuada juntamente com a recarga dos demais beneficios creditados no
referido cartao.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA NONA - AUXILIO CRECHE

A empresa pagara mensalmente, a titulo indenizatorio, as empregadas mulheres com filhos de até 4
(quatro) anos de idade o valor de R$ 100,00 (cem reais), independentemente da quantidade de filhos na
faixa etaria contemplada, a titulo de auxilio creche, mediante a comprovag¢ao da matricula regular da crianga
na instituicao.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE

PESSOAL E ESTABILIDADES
FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA - DO FORNECIMENTO DE CELULAR E CHIP CORPORATIVO

A empresa fornecera Celular com Chip Corporativo para os técnicos, Supervisores e para as auditorias,
ficando os aparelhos e chips sob a responsabilidade dos empregados.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - BANCO DE HORAS E ADICIONAL DE HORAS EXTRAS

As horas extras que, langadas no banco de horas, ndo forem compensadas no prazo de 180(cento e
oitenta) dias serdo remuneradas com o percentual de 50% (cinquenta por cento) nos dias
normais.
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DESCANSO SEMANAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DESCANSO SEMANAL REMUNERADO

O descanso semanal devera ser concedido preferencialmente aos domingos, devendo obrigatoriamente ser
concedido até o sétimo dia e caso isso ndo ocorra a empresa tera o prazo de
48 horas para a concessao da folga.

FERIAS E LICENGAS
DURAC}AO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DIVISAO DE FERIAS

A ENGEREDE, em fungéo da necessidade do servigo podera fracionar férias em até trés periodos, desde
que nenhum deles seja inferior a 5 (cinco) dias, em conformidade com a Lei.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CONDICOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORNECIMENTO DE AGUA

A empresa fornecera agua potavel e disponibilizada em temperatura propria para o consumo humano para
todos os seus empregados em suas dependéncias.

Paragrafo Unico: A empresa providenciara a troca das garrafas térmicas disponibilizadas para os
empregados que ja dispéem de tais instrumentos e adquirira novos garrafées que serao
disponibilizados para aqueles que nao dispéem.

EXAMES MEDICOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PLANO DE SAUDE

A empresa pagara plano de saude em enfermaria com coparticipagéo para todos os seus empregados
durante a vigéncia do vinculo laboral

Paragrafo Primeiro: A adesado dos empregados se fara mediante o requerimento expresso por parte do
trabalhador.

Paragrafo Segundo: Todas as cobrangas a titulo de coparticipagao serdo de responsabilidade financeira do
empregado, usuario do plano de saude.

Paragrafo Terceiro: E facultado ao empregado solicitar a inclusdo dos seus dependentes no lano de saude,
hip6étese em que incumbira ao empregado o custeio do plano de saude e das

cobrancas de coparticipacdo eventualmente existentes.

Paragrafo Quarto: A Empresa colocara a disposicdo um plano odontolégico para todos seus empregados,
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apos o periodo de experiéncia de 90 (noventa dias), mediante ades&o opcional, sem

6nus para o empregado, salvo coparticipagdes e inclusdo de dependentes.

Paragrafo Quinto: O empregado podera fazer inclusdo de seus dependentes legais no plano de assisténcia
meédica e odontoldgica, com énus total para o empregado, mediante adesao, nas

condigdes e valores definidos pelo plano.

Paragrafo Sexto: Caso ndo seja do interesse do empregado permanecer no plano, € facultado ao mesmo,
a qualquer momento, o direito de solicitar o desligamento do plano mediante

comunicagao ao Departamento de Pessoal da empresa sendo que, nesse caso o empregado somente
podera fazer nova adeséo decorrido o prazo de 12(doze) meses.

RELAGOES SINDICAIS
ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - TRANSITO DE DIRIGENTES SINDICAIS

Respeitadas as regras gerais de acesso e circulagdo de empregados/pessoas no ambiente de trabalho, e
em comum acordo entre as partes, os dirigentes sindicais teréo transito nas
dependéncias da empresa.

Paragrafo Unico: Fica assegurado ao Sindicato a distribuicdo de boletins, panfletos e outros materiais de
divulgacéo de interesse do sindicato, nas portarias de acesso as dependéncias da
empresa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ESPAGO NO QUADRO DE AVISOS DA EMPRESA PARA O SINDICATO

A empresa se compromete a afixar em seus quadros de avisos, através de seu Departamento de Pessoal,
comunicados do sindicato que sejam de interesse dos trabalhadores/as.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA DECIMA OITAVA - REPASSE DA MENSALIDADE SINDICAL DOS EMPREGADOS

A ENGEREDE descontard mensalmente o valor de 1% do salério nominal/ base, em folha de pagamento as
mensalidades sindicais daqueles empregados associados ao SINTTEL/PB, mediante documento de
autorizagao de desconto em folha assinado pelo empregado e enviado a empresa pelo sindicato.

Paragrafo Unico: A empresa depositara os referidos descontos em favor do sindicato, em conta bancéria a
ser indicada por este, até o 10° dia util do més subsequente ao desconto, bem como,

entregara ao sindicato relagdo discriminando o nome dos empregados sindicalizados e os respectivos
valores descontados.

DISPOSICOES GERAIS
MECANISMOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO / JUIZO COMPETENTE
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Sera competente a Justiga do Trabalho da Paraiba para dirimir quaisquer divergéncias surgidas na
aplicagao do presente Acordo Coletivo de Trabalho, conforme preconiza o artigo 114 da Constituicéo
Federal.

APLICAGAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA VIGESIMA - REGISTRO DO INSTRUMENTO COLETIVO

Para que produza os efeitos legais e se torne obrigatorio para a categoria econémica e de empregados por
ela abrangida, as partes efetuardo o competente registro do presente Acordo Coletivo de Trabalho perante a
Superintendéncia Regional do Trabalho local, nos termos do Artigo 614, da Consolidagéo das Leis do
Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - VIGENCIA DO PRESENTE ACORDO

Ajustam as partes, que o presente Acordo Coletivo de Trabalho vigorara por um prazo de 24 meses, pelo
periodo compreendido entre primeiro 01 de maio de 2023 até 30 de abril de 2025.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO DO ACORDO COLETIVO DE
TRABALHO

O descumprimento de quaisquer das disposi¢des que contidas no presente Acordo Coletivo de Trabalho
acarretara o pagamento, por clausula descumprida, da multa de 05% (cinco por cento)

do salario minimo nacional vigente, por trabalhador prejudicado, revertida em seu favor, apos o devido
processo legal, a ser paga pela parte infratora.

RENOVAGAO/RESCISAO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - REVISAO DAS CLAUSULAS ECONOMICAS

As partes comprometem-se a revisar e repactuar, ao fim do primeiro ano de vigéncia do
presente instrumento, as clausulas de natureza econémica .

E por estarem ajustadas, as partes celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, que se
constitui como unico instrumento entabulado e estabelecem, de comum acordo, que a falta
de previsao neste acordo de qualquer beneficio, determinara a aplicagado da lei que o regulamenta.

Assinam, pois, 0 mesmo em 03 (trés) vias de igual teor, para um s¢ efeito, e determinam

seu encaminhamento para o competente registro e arquivo na Superintendéncia Regional do
Trabalho.
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MARTA BERNARDINO SENA DA SILVA
PRESIDENTE
SIND TRAB EMP TELECO OPERAD DE MESAS TELEF EST PARAIBA

ANTONIO FERNANDO CARVALHO GALVAO
ADMINISTRADOR
ENGEREDE SERVICOS DE ENGENHARIA LTDA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA ASSINADA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego
na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.

www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?NrSolicitacao=MR018790/2024&CNPJ=08301707000140&CEI= 8/8


http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR018790_20242024_04_22T16_33_24.pdf

