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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2025

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: PB000166/2025

DATA DE REGISTRO NO MTE: 24/04/2025

NUMERO DA SOLICITAGAO: MR009075/2025
NUMERO DO PROCESSO: 13090.200571/2025-99
DATA DO PROTOCOLO: 23/04/2025

Confira a autenticidade no endereco http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO NACIONAL DAS EMPRESAS PREST. DE SERV. E INSTALADORAS DE SISTEMAS E REDES
DE TV POR ASSINATURA, CABO, MMDS, DTH E TELECOMUNICACOES - SINSTAL, CNPJ n.
02.742.202/0001-34, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). VIVIEN MELLO SURUAGY;

FEDERACAO NACIONAL DE INSTALACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA DE REDES DE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA - FENINFRA, CNPJ n. 25.186.390/0001-67, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). VIVIEN MELLO SURUAGY;

E

SIND TRAB EMP TELECO OPERAD DE MESAS TELEF EST PARAIBA, CNPJ n. 08.301.707/0001-40,
neste ato representado(a) por seu Membro de Diretoria Colegiada, Sr(a). MARTA BERNARDINO DE SENA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigbes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengao Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de
2025 a 31 de dezembro de 2025 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) dos trabalhadores em empresas
de telecomunica¢ées, operadoras, concessionarias, permissionarias, operadoras de infraestrutura
de redes nas modalidades fixa, movel, transmissao, emissdo, ou recepg¢ao de sinais por meio
metalico, optico, eletromagnético, ondas satelitais; Il - Os trabalhadores em empresas Operadoras
de satélites; empresas de instalagdo, operagcdo e manutengao de servigos prestados sob protocolo
IP (voz, dados e imagens), e em datacenters de empresas de telecomunicagdes; Ill - Os
trabalhadores nas empresas Operadoras, Provedoras de Servicos de Comunicagdo multimidia
(SCM), através de rede dptica, rede metalica, radio ou satélite, prestando servigos de comunicagao
multimidia em projetos, implantacao, operagao e manutengao, sob regime publico ou privado; IV Os
trabalhadores em empresas interpostas com empresas de telecomunicagées, tomadoras de
servigcos, em que se forma o vinculo empregaticio, diretamente, indiretamente ou solidariamente
com as empresas de telecomunica¢ées, operadoras de sistema de TV por assinatura, operadoras de
infraestrutura de redes, provedoras de internet, incluindo servigos de transmissao de dados, correio
eletrénico, suporte de internet, telecomunicagées moveis, servigos troncalizados de comunicagao’
projetos' construgdo, instalagao, operagdao, manuteng¢ao de equipamentos e transmissao de sinais
Por meios fisicos e /ou eletromagnéticos; V- os trabalhadores em empresas instaladoras,
operadoras e mantenedoras de servicos de telecomunicacdoes de rede interna em edificios,
condominios residenciais ou comerciais, nas atividades de instalagdao’ operagdo e suporte
operacional a clientes; VI - os trabalhadores e operadores de mesas telefonicas’ telefonistas; os
trabalhadores em teleatendimento, em telemarketing e empregados de empresas de Call-center,
telemarketing e Radio chamada; VII - os trabalhadores em empresas de sistemas de televisao por
assinatura programac¢ao implantacao, operagdo de sistemas de televisdo por assinatura a cabo,
MMDS (distribuicao de sinal multiponto e multicanal), DTH (transmissdao de sinais digitais via
satélite), TVIP, VOIP, denominados telematicos, execucido de servigos de projetos, instalagao,
operagao e manutengao de redes externas e internas de TV Por assinatura; VIl - Trabalhadores em
empresas de atendimento ao publico dos servigos de telecomunicagées em lojas, na modalidade
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porta-a-porta das empresas de telecomunicagdes e das empresas provedoras de internet, que sejam
proprias' terceirizadas, franqueadas, parceiras ou tomadoras de servigos; IX - Trabalhadores da
categoria profissional dos aposentados pelo regime geral da previdéncia social oriundos das
empresas de telecomunicag¢des e /ou vinculados aos fundos de seguridade social das empresas de
telecomunicagoes; X - Empresas de Telecomunicagbes, Telefonia fixa e moével, Centros de
Teleatendimento, Call Centers, Transmissao de Dados e Correio Eletrénico, Suporte de internet,
Provedores de internet, Servigos SCM, Servigos Troncalizados de Comunicag¢ao, Radio Chamadas,
Telemarketing, Empresas de Projeto, Construgao, instalagao, implantagao, e Manutengao de Redes e
Servigos de Telecomunicagoes e Operagciao de Equipamentos e meios fisicos de Transmissido de
Sinal e Operadores de Mesas Telefénicas, com abrangéncia territorial em PB.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

As partes asseguram a manutencao dos valores praticados por cada empresa, a titulo de piso salarial, que
sejam superiores aos valores previstos nos paragrafos 1° e 2° desta clausula, devendo os mesmos serem
reajustados segundo o indice previsto nos termos da Clausula de “Reajuste Salarial”.

Paragrafo Primeiro: A partir de 01 de janeiro 2025, as empresas adotardo para efeitos de piso salarial da
categoria preponderante o valor de R$1.518,00 (mil, quinhentos e dezoito reais).

Paragrafo Segundo: Para efeito de piso por fungdo/cargo serdo considerados os seguintes cargos e
salarios, conforme a tabela abaixo, ressaltando que a mera alteragao/adogdo de nomenclatura diversa nao
podera constituir dbice a sua aplicacao.

AJUDANTE DE SERVICOS 1.518,00
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 1.867,50
ATENDENTE 1.518,00
ALMOXARIFE 2.128,94
AUXILIAR TECNICO DE TELECOMUNICAGOES 1.594,54
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1.580,20
AUXILIAR TECNICO DE FIBRA OTICA 1.594,54
ANALISTA DE T.I. 2.995,01
CABISTA / EMENDADOR 1.608,92
CAIXA 1.652,01
GERENTE DE LOJA 3.591,33
INSTALADOR DE FIBRA 1.656,35
LANCADOR / OFICIAL DE REDE 1.656,35
TECNICO DE PROGRAMAGAO 2.873,07
SUPERVISOR DE LOJA 3.079,94
TECNICO DE FIBRA OTICA / CONECTIVIDADE 2.303,76
TECNICO EM TELECOM. (JR) 1.608,92
TECNICO EM TELECOM. (PL) 2.128,94
TECNICO EM TELECOM. (SR) / SUPERVISOR / ENC. DE EQUIPE 3.223,58
TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO 2.303,76
TECNICO DE SUPORTE 2.585,76
VENDEDOR 1.608,92
1.518,00
TELEFONISTAS/TELEOPERADOR/CALL CENTER (6 Hs) *
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*Internos das empresas prestadoras de servicos de telecomunicagoes,
excluem-se os trabalhadores de empresas especificas de
Teleatendimento.

REAJUSTES/CORREGCOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

As empresas procederao ao reajuste dos salarios de todos os empregados e beneficios ndo previstos nesse
instrumento normativo em 4% (quatro por cento), incidente sobre os salarios vigentes em 31 de dezembro
de 2024.

Paragrafo Primeiro: Nao serdo objeto de compensagéao todos e quaisquer reajustamentos decorrentes de
elevacao de nivel, promogao, aumento real, transferéncia, equiparagéo salarial e término de aprendizagem.

Paragrafo Segundo: Estdo excluidos do reajuste previsto na presente clausula e seus respectivos
paragrafos, os cargos de Diretores e Gerentes, os quais estardo sujeitos ao reajuste conforme politica
interna de cada empresa.

CLAUSULA QUINTA - DIFERENGAS SALARIAIS/BENEFICIOS

Todas e quaisquer diferengas resultantes da aplicagado dos indices de reajuste de salarios e dos beneficios
econOmicos previstos nessa Convengao, serdo pagas conforme § 2° da Clausula 62 do presente
instrumento normativo.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO E COMPROVANTE DE SALARIO

O pagamento dos salarios sera efetuado e disponibilizado até o quinto dia util do més subsequente.
Paragrafo Primeiro: Quando o pagamento for efetuado mediante cheque ou depdsito bancario, com
exclusado do cartdo magnético, as Empresas estabelecerdo condi¢des para que os trabalhadores possam
descontar o cheque ou ir ao banco no mesmo dia em que for efetuado pagamento, sem que seja
prejudicado o seu horario de refeigao.

Paragrafo Segundo: O pagamento dos salarios sera antecipado para o dia util imediatamente anterior,
quando a data coincidir com sabados, de forma que o saque possa ser efetuado pelo trabalhador no horario
comercial da sexta-feira.

Paragrafo Terceiro: Se algumas das empresas vierem a efetuar o pagamento dos salarios antes da data
obrigatéria legal, ficara dispensada de cumprir o “paragrafo primeiro” desta clausula.

Paragrafo Quarto: As empresas que ndo concederam os reajustes devidos em janeiro, poderao pagar o
retroativo junto a folha de pagamentos de fevereiro/2025.

SALARIO PRODUGAO OU TAREFA

CLAUSULA SETIMA - SALARIO SUBSTITUICAO
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Enquanto perdurar a substituicdo que ndo tenha carater meramente eventual, o trabalhador que exercer a
substituicido fara jus a diferencga entre seu salario e o do substituido, na proporgao da duragéo da
substituicdo, excluidas as vantagens pessoais.

Paragrafo Unico: A substituicdo eventual superior a 60 (sessenta) dias, passara a constituir promogéo
automatica no cargo ou fung¢ao, nao sera admitido rebaixamento de fungéo, a ndo ser nos cargos de
confianga ou substituicdo por afastamento previdenciario.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA OITAVA - AUTORIZAGAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

As EMPRESAS poderdo descontar dos salarios dos seus trabalhadores, consoante o artigo 462 da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, Sumula 342 do TST e Lei 10.820/2003, valores relativos a alimentacéo;
convénios com instituicdes de ensino; planos de convénios médicos e odontoldgicos; transportes;
empréstimos pessoais; despesas de parcelamento de convénio médico/odontoldgico e transporte, quando
do retorno do afastamento do INSS; contribuicbes as associagbes, clubes e outras agremiagoes;
mensalidade sindical, col6nia de férias e outros descontos sindicais; e demais beneficios que porventura
conceda ou venha a conceder, quando os respectivos descontos forem autorizados por escrito pelos
préprios trabalhadores.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIO§, REAJUSTES, PAGAMENTOS E
CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA NONA - PROMOGOES

Todas as promogdes deverdo ser sempre acompanhadas de aumento salarial, devendo ambos ser
anotados na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CPTS).

GRATIFICA(}OES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
13° SALARIO

CLAUSULA DECIMA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

Quando o empregado for comunicado da data de gozo de férias, as Empresas colocaréo, também, a
disposigdo dos empregados formularios no qual os mesmos firmardo a opgéo para receber a antecipagéo
da primeira parcela do 13° salario. Nao havendo manifestagao por parte do trabalhador, a primeira parcela
sera paga no dia 30 de novembro de cada ano.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - HORAS EXTRAORDINARIAS

O trabalho extraordinario sera remunerado com acréscimo de 50% sobre o valor da hora normal, exceto aos
domingos e feriados, quando sera remunerado com acréscimo de 100% sobre o valor da hora normal.

Paragrafo Primeiro: O servigo extraordinario sera registrado no mesmo cartdo de ponto que acolher o
registro do horario normal.

Paragrafo Segundo: Quando o trabalhador estiver de folga e for convocado a trabalhar, por imperiosa
necessidade de servigo, as horas trabalhadas nesse dia serdo remuneradas com adicional de 100% (cem
por cento) sobre a hora normal, além de a empresa ser obrigada a conceder outro dia de folga na semana.

Paragrafo Terceiro: As Empresas poderao praticar sistema de compensagéo de jornada de horas e, para
tanto, estabelecerao os critérios de compensacéo, através de Termo Aditivo a presente Convengao em
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separado, firmados com o Sindicato e, preferencialmente, ratificado pelo SINSTAL.
Paragrafo Quarto: Em casos de motivo eventual ou imperioso, onde as horas extras ultrapassem os

adicionais legalmente permitidos fica assegurado o fornecimento de Auxilio Alimentagao/Refeicdo em forma
de VR ao trabalhador.

ADICIONAL NOTURNO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ADICIONAL NOTURNO

As horas noturnas, assim definidas as realizadas entre as 22h00 de um dia até as 05h00 do dia seguinte,
para efeito desta convengédo, serdo remuneradas com o adicional de 20% (vinte por cento), a titulo de
adicional noturno, observada a reducéo legal para 52 (cinquenta e dois) minutos e 30 (trinta) segundos nos
termos do § 1.° do artigo 73 da CLT e em obediéncia a da sumula 60 do TST.

ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ADICIONAL DE PERICULOSIDADE E INSALUBRIDADE
Fica pactuado que os adicionais de periculosidade e/ou insalubridade seréo pagos nos termos da legislagéo
vigente.

Paragrafo Unico: As empresas fornecerdo aos sindicatos cépias dos PPRA, PCMSO e Laudos Técnicos,
mediante solicitagdo por escrito.

OUTROS ADICIONAIS

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DIARIA DE VIAGEM

Nos casos de viagem a servigo, as Empresas antecipardo os valores necessarios para cobrir, integralmente,
as despesas necessarias, como: hospedagem, transporte, alimentagao (sem prejuizo do beneficio tiquete
alimentagéao / refeigéo fornecidos mensalmente), dentre outras despesas.

Paragrafo Primeiro: Apos o retorno da viagem o empregado devera prestar contas, em até 72 horas,
quanto a realizagdo das despesas, em conformidade com as normas e procedimentos internos de cada
empresa.

Paragrafo Segundo: Poderédo ser considerados custos adicionais, quando emergenciais e previamente
informadas a empresa.

PARTICIPAGAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PARTICIPAGAO NOS LUCROS OU RESULTADOS (PLR/PPR)

As Empresas deverao negociar e firmar em Termo Aditivo a presente Convengao, o PLR/PPR do exercicio
do ano subsequente a vigéncia deste instrumento coletivo, definindo os critérios e condigdes de
elegibilidade e pagamento em até 60 (sessenta) dias apos a assinatura da presente Convengao.

AUXILIO ALIMENTAGAO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - AUXILIO ALIMENTAGAO / CARTAO REFEICAO

A partir de 01 de janeiro de 2025 as empresas concederao aos trabalhadores auxilio alimentagéo da
seguinte forma:
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» Empresas com até 20 (vinte) trabalhadores: Sera fornecido auxilio alimentacdo no valor minimo de
R$290,00 (duzentos e noventa reais);

» Empresas com mais de 20 (vinte) trabalhadores e até 70 (setenta): Sera fornecido auxilio refeigao no
valor minimo de R$20,00 (vinte reais), por dia efetivamente trabalhado. Para empresas que pagam
acima deste valor, o reajuste ficara a seu critério.

» Empresas com mais de 70 (setenta)_trabalhadores: Sera fornecido auxilio refeicdo no valor minimo de
R$24,50 (vinte e quatro reais e cinquenta centavos), por dia efetivamente trabalhado.

Paragrafo Primeiro: Nas localidades do Estado onde ndo houver conveniados para fornecimento de
refeicdo ou alimentagao para (em que se mostrar invidvel para as empresas a) concessao do beneficio
através do ticket ou cartao, fica convencionado que o mesmo podera se dar na forma pecuniaria e o
pagamento devera ocorrer através de contracheque, junto com o pagamento do salario, ndo incorporando
de nenhuma forma ao salario.

Paragrafo Segundo: Fica limitada até 10% (dez por cento) a participacédo do trabalhador n&o filiado ao
Sinttel no presente beneficio, e R$ 1,00 (um real) mensal a participagdo do trabalhador filiado ao Sinttel,
devendo ser respeitadas as condigdes mais benéficas atualmente praticadas.

Paragrafo Terceiro: O beneficio previsto na presente clausula sera mantido em caso de gozo de férias do
empregado, tendo direito apenas a partir do segundo periodo aquisitivo.

Paragrafo Quarto: O beneficio concedido nas férias do empregado, apds o segundo periodo aquisitivo,
correspondera a média do numero de VR/VA recebidos por més no periodo aquisitivo.

AUXILIO TRANSPORTE

CLAUSULA DECIMA SETIMA - VALE TRANSPORTE

As Empresas fornecerdo, nos limites legais, vale transporte a todo trabalhador que comprovadamente
necessite e utilize, devendo a solicitacado ser fornecida pela empresa através de formulario proprio.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CONVENIO MEDICO

As EMPRESAS fornecerao Assisténcia Médica, com regime de coparticipagao, aos TRABALHADORES
com vinculo mensal e empregaticio, bem como a seus dependentes, conforme politica interna, cabendo
exclusivamente ao empregado optar pela adesao.

Paragrafo Primeiro: Caso seja possivel e o TRABALHADOR opte por um plano superior ao plano acima
referido, este arcara integralmente com o valor da diferenga.

Paragrafo Segundo: Estaréo isentos da cobranga do fator moderador (coparticipagéo) prevista pela ANS,
durante o periodo de tratamento, os portadores de patologias cronicas (Diabetes, Hipertensdo, Doengas de
coluna, Respiratorias, Obesidade morbida e gestantes) devidamente cadastradas nos programas existentes
do convénio.

Paragrafo Terceiro: Fica facultado as empresas a contratacdo de Plano Médico Unificado disponibilizado
através de parceria firmada entre SINTTEL e SINSTAL.

CLAUSULA DECIMA NONA - CONVENIO FARMACIA
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As Empresas deverao manter convénio farmacia para todos os Trabalhadores.

Paragrafo Unico: O convénio podera ser firmado através do Sindicato com desconto em folha das compras
realizadas.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA VIGESIMA - AUXILIO CRECHE

As empresas adotarao o sistema de reembolso de despesas efetuadas pelas trabalhadoras, em
conformidade com a portaria 3296/86 do MTE, no valor de R$218,00 (duzentos e dezoito reais), por més,
até 06 (seis) meses apods o retorno da empregada-mae ao trabalho, mediante apresentagéo de
comprovante de pagamento, através de creche regular ou mediante apresentagéo do recibo com o n° do
CPF.

Paragrafo Primeiro: A concessao deste beneficio também se estendera aos empregados, desde que
estejam com a guarda judicial comprovada do filho(a).

Paragrafo Segundo: O auxilio creche objeto desta clausula n&o integrara, para nenhum efeito, o salario
dos empregados, ndo tendo natureza salarial.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - SEGURO DE VIDA E ACIDENTES PESSOAIS

As Empresas ficam obrigadas a contratar (fornecer) Seguro de Vida e Acidentes Pessoais aos seus
Trabalhadores e fornecer cépia da Apdlice ao Sindicato.

Paragrafo Primeiro: O Seguro de Vida e Acidentes Pessoais contratados pelas Empresas deverao conter
clausula de Auxilio Funeral.

Paragrafo Segundo: Caso as Empresas ja pratiquem o beneficio Auxilio Funeral de que trata o paragrafo
primeiro, nao havera acumulo de beneficio. Nesta hipotese, deverao ser aplicadas as condigbes mais
favoraveis aos Trabalhadores.

Paragrafo Terceiro: Fica facultado as empresas a contratacdo de Seguro de Vida e Acidentes Pessoais,
bem como demais beneficios sociais disponibilizado através de parceria firmada entre SINTTEL e SINSTAL.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - AUXILIO AO DEPENDENTE PCD

Fica facultado as EMPRESAS, a partir de 01 de janeiro de 2025, reembolsarem mensalmente as despesas
até o valor de R$290,00 (duzentos e noventa reais), para os trabalhadores que tenham filhos com
deficiéncia (PcD).

Paragrafo Primeiro: A condicdo de pessoa com deficiéncia (PcD), assim entendido, aquele que néo
apresentar condicbées minimas de independéncia e autocuidado, devera ser expressamente declarada
anualmente, em laudo médico, nos termos legais, sujeito a averiguagéo por parte da empresa.

Paragrafo Segundo: Caso os cénjuges sejam empregados da Empresa, em qualquer uma de suas filiais
e/ou Empresa do grupo econémico, o pagamento de que trata o caput, sera feito exclusivamente a um dos
dois.

Paragrafo Terceiro: Nas localidades onde ndo existam instituicdes especializadas em atendimento a
portadores de deficiéncia, poderao ser concedidos ao empregado créditos até o limite do caput desta
Clausula, destinado ao pagamento de pessoas para a guarda/cuidar do dependente PcD, sendo obrigatodria,
nesses casos, a apresentagéo a empresa dos recibos comprobatérios dos pagamentos.
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CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
DESLIGAMENTO/DEMISSAO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - COMUNICAGAO DE DISPENSA

Nos casos de rescisdo do contrato de trabalho, sem justa causa, por parte do empregador, a comunicagao
de dispensa obedecera aos seguintes critérios:

a) Sera comunicado pelas Empresas ao trabalhador por escrito, contrarrecibo, firmado pelo mesmo,
esclarecendo se sera trabalhado ou indenizado o aviso prévio legal, avisando inclusive o dia, hora e local do
recebimento das verbas rescisorias;

b O empregado dispensado sob a alegagdo de pratica de falta grave devera ser avisado do fato, por
escrito e contrarrecibo, esclarecendo os motivos.

Paragrafo Unico: Em caso de dispensa coletiva, as Empresas ficam obrigadas a comunicar o Sindicato no
minimo 30 (trinta) dias antes da realizagdo das demissdes, a fim de firmar acordo especifico para garantia
dos direitos dos trabalhadores dispensados.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - HOMOLOGAGAO DE RESCISAO

As homologacgdes de rescisdes de contrato de trabalho dos empregados que contarem com mais de 06
(seis) meses de servigo deverao, obrigatoriamente, ser efetuados na sede do Sindicato, sem custo.

AVISO PREVIO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - AVISO PREVIO

Quando da dispensa do trabalhador, com aviso prévio trabalhado, independentemente do nimero de dias
de aviso prévio proporcional a que faz jus o empregado, o trabalho sé poderao ser exigidos pelo periodo
maximo de trinta dias, sob pena de nulidade do aviso, sendo mantidas as seguintes possibilidades, a
escolha do trabalhador:

1. Cumprimento do aviso por 30 dias, com redu¢ao de duas horas diarias, sendo indenizado o periodo
restante (art. 488, caput, CLT);

2. Cumprimento do aviso por 23 dias, em raz&o da redugéo dos sete dias corridos, sendo indenizado o
periodo restante (art. 488, § unico, CLT).

Paragrafo Primeiro: Ao EMPREGADO em aviso prévio € facultado optar pela redugéo de 02 (duas) horas,
no comego ou no final de sua jornada de trabalho, ou 7 (sete) dias a menos no més do aviso prévio.

Paragrafo Segundo: O Trabalhador demitido da Empresa que, no cumprimento do aviso prévio,
comprovadamente obtiver outro emprego, ficara dispensado do cumprimento do restante do aviso prévio,
percebendo, contudo, os dias trabalhados.

Paragrafo Terceiro: O Trabalhador que solicitar seu desligamento, para ingressar comprovadamente em
outra empresa, ficara dispensado do cumprimento do aviso prévio, percebendo, os dias trabalhados.

CONTRATO A TEMPO PARCIAL

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - CONTRATO DE EXPERIENCIA
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O contrato de experiéncia podera ser prorrogado por uma unica vez, por periodo ndo superior ao previsto
no Art. 445 da CLT.

OUTROS GRUPOS ESPECIFICOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - CARTA DE REFERENCIA

No ato da homologacao de resciséo de contrato de trabalho, sem justa causa, quando houver solicitagao, as
Empresas, fornecerao ao trabalhador uma carta de referéncia, bem como, toda a documentacao dos cursos
que o trabalhador tenha concluido nas Empresas, ou, justificardo por escrito a sua recusa em fornecé-los.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - AVALIAGAO/APRIMORAMENTO DOS CARGOS DE CHEFIA

As Empresas incentivardo um programa de desenvolvimento da gestao de pessoal para os empregados
que exergam cargos de chefia.

Paragrafo Unico: Os empregados participardo das avaliagdes emitindo o seu conceito sobre os seus
superiores imediatos.

OUTRAS NORMAS REFERENTES AADMISSAQ, DEMISSAO E MODALIDADES DE
CONTRATACAO

CLAUSULA VIGESIMA NONA - MAO DE OBRA DE REEDUCANDO

As Empresas que se utilizarem de mao de obra de reeducando provenientes do sistema prisional,
obedecerao aos termos do Convénio Firmado com os entes publicos.

RELAGOES DE TRABALHO — CONDIGOES DE TRABALHO, NORMAS DE

PESSOAL E ESTABILIDADES
QUALIFICAGAO/FORMAGAO PROFISSIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA - CURSO TECNICO

As Empresas poderao firmar convénio com o Sindicato Laboral e Patronal para aplicagdo de cursos
técnicos para qualificacao e requalificacao profissional para os Trabalhadores, sem 6nus aos mesmos.

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - LOCAGAO DE VEICULO / NOTEBOOK

Fica facultado as EMPRESAS, locar veiculos e notebook de propriedade do empregado para a utilizagéo na
prestagao de servigos, sendo que os termos da locagao serdo definidos entre os SINDICATOS.

Paragrafo Primeiro: Fica pactuado entre as partes que em havendo a locagéo, o pagamento da mesma
nao tera natureza salarial.

Paragrafo Segundo: O pagamento da locagéo acima indicada sera realizado pela EMPRESA,
mensalmente, mediante depdsito em conta bancaria indicada pelo locatario.

Paragrafo Terceiro: O valor da indenizagéo pela utilizagdo do veiculo destina—-se a fazer face a
depreciacdo, manutencgao, taxas, impostos incidentes sobre o veiculo, tais como IPVA, Licenciamento,
DPVAT e qualquer outra parcela decorrente do direito de propriedade.

https://lwww3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar?NrSolicitacao=MR009075/2025&CNPJ=02742202000134&CEI= 9/21



24/04/2025, 16:27 Mediador - Extrato Convengéao Coletiva

Paragrafo Quarto: A empresa arcara com as despesas de contratagdo de seguro com cobertura para
acidentes contra terceiros.

Paragrafo Quinto: A empresa mantera os contratos de locacado de Notebook com os empregados para
prestacao dos servigos e fixara o valor em R$148,00 (cento e quarenta e oito reais).

Paragrafo Sexto: Os empregados que se desloquem das suas respectivas rotas para prestarem servigos
receberao, por quilometro rodado, o valor de R$1,00 (um real), oportunidade em que nao terdo direito a
quota de combustivel em litros.

Paragrafo Sétimo: As verbas previstas na presente clausula, face a natureza nitidamente indenizatéria, ndo
sao consideradas prestagao in natura para os efeitos do art. 458 da CLT, nao se incorporando ou refletindo,
para qualquer fim, aos salarios e as remuneragées dos empregados.

TABELA DE VEICULOS

Automével acima de 2010 RS 1.340,00
Automovel Utilitario Médio acima de 2010 RS 1.688,00
Moto acima de 2010 RS 683,00

CLAUSULA TRIGESIIVJA SEGUNDA - FORNECIMENTO DE UNIFORMES, ROUPAS, MATERIAIS,
FERRAMENTAS E VEICULOS

As Empresas fornecerao aos trabalhadores, gratuitamente no minimo 02 pares por ano de uniformes,
macacodes e outras pecgas de vestimenta que se fizerem necessarias ao desempenho da fungao, em
conformidade com as condigbes climaticas da regido.

a) Serao também fornecidos, gratuitamente, equipamentos e/ou produtos de protegao individual e de
seguranga, inclusive luvas, calgados especiais e 0culos de seguranga, de acordo com receita médica,
quando por elas exigidos na prestagcédo do servi¢o, ou a natureza da atividade assim determinar.

b)  Os trabalhadores se obrigam a correta utilizagdo, manutengéao e limpeza adequadas dos
equipamentos, ferramentas/materiais de trabalho e veiculos que receberem, podendo sofrer descontos
salariais decorrentes de prejuizos causados por dolo, devidamente comprovada.

ASSEDIO MORAL

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - ASSEDIO MORAL

As Empresas ficam obrigadas a informar seus Trabalhadores que nao serdo admitidas nenhuma pratica de
assédio moral.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

CLAUSULA TRJGESIMA QUARTA - IGUALDADE DE OPORTUNIDADES - COMBATE A
DISCRIMINACAO

As EMPRESAS se comprometem a informarem aos(as) TRABALHADORES(AS) que nao sera admitida
qualquer discriminagéao politica, religiosa, nacionalidade, ética, racial, linguistica, de género, as pessoas
com deficiéncia, as pessoas jovens e idosas e as pessoas LGBTQIAPN+; s&o, portanto, expressamente
proibidas, assim como qualquer forma de discriminagéo contra caracteristicas pessoais, e/ou culturais, tais
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como crengas, orientagao sexual, identidade de género, estilo de vida, atividade profissional, filiagao sindical
e qualquer outra forma de discriminacao social.

Paragrafo Unico: A responsabilidade das EMPRESAS quanto ao disposto nesta clausula, limita-se a

informacao clara e precisa de seus termos, nao Ihes cabendo qualquer outra imputacdo quando eventual
ocorréncia ndo lhe for originaria.

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - TRABALHADORES EM VIAS DE APOSENTADORIA

As Empresas concederao estabilidade provisoria aos trabalhadores que tenham 05 (cinco) anos continuos
de trabalho na mesma empresa e que comprovem através de documento idéneo, que estdo em condigdes
de até 12 (doze) meses para aquisi¢do de aposentadoria por tempo de servigo, nos termos do Artigo 52 da
Lei n°® 8.213/91, devendo o interessado comunicar a empresa as referidas condi¢gdes por escrito, antes da
data de homologagé&o da rescisao contratual.

Paragrafo Unico: O trabalhador nessa condigdo ndo podera ser despedido, a ndo ser em razdo de falta

grave ou por mutuo acordo entre trabalhador e empregador, ou encerramento de atividade do empregador,

sendo que nestas duas ultimas hipoteses, mediante homologagéo perante o Sindicato dos Trabalhadores.
OUTRAS NORMAS DE PESSOAL

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - GARANTIAS DO TRABALHADOR PARA HIPOTESE DE

ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES

As Empresas que, por qualquer motivo, pretenderem encerrar suas atividades totalmente na base territorial
do Sindicato, obrigam-se a comunicar aos trabalhadores e ao Sindicato com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, com o compromisso de tratar junto ao Sindicato as dispensas ou eventual transigao.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - ASSISTENCIA JURIDICA

As Empresas prestardo assisténcia juridica gratuita na esfera criminal aos Trabalhadores que, a seu
servigo, vierem a se envolver em acidentes com veiculos das Empresas, exceto quando houver indicio de
culpa dos mesmos, segundo apuragéao interna ainda que preliminar e/ou extrajudicial.

Paragrafo Unico: Os tramites referentes & cobertura do Seguro e recuperacdo do veiculo serdo tratados
sob responsabilidade da empresa.

JORNADA DE TRABALHO - DURAGAO, DISTRIBUIGAO, CONTROLE, FALTAS
DURAGAO E HORARIO

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - DECLARAGAO DE HORAS

Serao aceitas declaragao de até 03 (trés) horas livres sem distingdo de trajeto e/ou atendimento para as
auséncias.

DESCANSO SEMANAL

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - DESCANSO REMUNERADO
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As Empresas, quando possivel e através de regime de compensagéo de horas, dispensardo do trabalho
seus trabalhadores nos dias 24 e 31 de dezembro, bem como a terca-feira de carnaval, sem prejuizo do
salario e do DSR.

CONTROLE DA JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho dos empregados sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e 08 (oito) horas
didrias.
Paragrafo Primeiro - A empresa podera adotar o regime de rodizio, escalas e sobreaviso, sem prejuizo dos

esforgos que visem a racionalizagdo da composi¢ao de equipes para os sabados, domingos e feriados.

Paragrafo Segundo - A partir da assinatura da presente convengao coletiva de trabalho, as empresas
elaborarao escala da jornada de trabalho de forma que a folga semanal de cada trabalhador seja,
prioritariamente, sabado ou domingo, alternadamente.

Paragrafo Terceiro - O trabalho nos dias decretados em lei feriados nacionais, estaduais e municipais,
mesmo obedecendo a escala de trabalho, sera sempre pago com o adicional de 100% sobre o devido em
dias normais.

Paragrafo Quarto: Quando o trabalhador estiver de folga e for convocado a trabalhar, por imperiosa
necessidade de servigo, as horas trabalhadas nesse dia serdo remuneradas com adicional de 100% (cem
por cento) sobre a hora normal, garantindo ainda o recebimento do auxilio alimentagao, além de a empresa
ser obrigada a conceder outro dia de folga na semana.

Paragrafo Quinto: O servigo extraordinario sera registrado no mesmo sistema de controle de ponto que
acolher o registro do horario normal do trabalho.

Paragrafo Sexto: As Empresas poderao praticar sistema de compensagéao de jornada de horas e, para
tanto, estabelecerdo os seguintes critérios:

a) A compensacao ocorrera no prazo maximo de 90 dias a contar da data da realizagdo da
primeira hora;

b) Poderao ser compensadas as horas extras realizadas de segunda a sexta-feira, ficando
proibido a compensacgao de horas extras realizadas no sabado, DSRs e Feriados;

c) Para cada hora trabalhada sera disponibilizado uma hora e meia compensada;
d) A jornada compensada por interesse do trabalhador sera permitida.

Paragrafo Sétimo: Fica proibido a contratagdo de trabalhadores MEI (Microempreendedor Individual) para
exercer a atividade de instalagado, constru¢cao e manutencao da rede externa e planta interna das ISPs visto
que a atividade negociada nesta CCT nao esta prevista no Anexo Xlll da Resolugao do Comité Gestor do
Simples Nacional n® 94/2011, sendo sua utilizagdo considerada fraude trabalhista.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - REGISTRO DE PONTO

Em conformidade com o disposto na portaria n® 671/2021 do MTE, fica autorizado outras formas de registro
alternativo de ponto eletrénico, devendo ser respeitado na integra a legislagéo aplicavel a espécie.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - PLANTOES DE ESCALA E REVEZAMENTO

As Empresas que adotarem, regime de escala, rodizios e plantdes, aos sabados, DSRs e feriados,
implantardo as respectivas escalas garantindo a folga de 02 finais de semana no més desde que avisem
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com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias ao empregado e ao Sinttel, respeitados os termos da portaria
945/2015 do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - INTERRUPGOES DO TRABALHO

As interrupgdes da jornada de trabalho, que independam da vontade do Trabalhador, ndo poderao ser
compensadas posteriormente, ficando-lhe assegurada a remuneragéao.

FALTAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - AUSENCIA JUSTIFICADA

Os empregados poderao deixar de comparecer ao servigo, sem prejuizo da remuneragao nos seguintes
Casos:

a) Por 1 (um) dia por semestre, em caso de acompanhamento de filhos menores de idade, conjuge, pai
ou mae ao médico, hospitais e clinicas de saude;

b)  Por meio periodo de uma jornada diaria, quando devidamente comprovado, para o recebimento do
PIS/PASEP. Esta clausula ndo se aplica quando o respectivo pagamento for efetuado pelas Empresas ou no
posto bancario localizado nas suas dependéncias;

c) Por 1 (um) dia por semestre, em caso de acompanhamento de filhos menores de idade, cbnjuge, pai
ou mae em internagdes hospitalares;

d) Até 2 (dois) dias uteis, para o fim de obter Titulo Eleitoral;

e) Por 1(um) dia, em cada 12 (doze) meses de trabalho, em caso de doagao voluntaria de sangue,
devidamente comprovada;

f) Até 2 (dois) dias consecutivos em caso de falecimento de cénjuge, ascendente, descendente, irmao
ou pessoa que, declarada em sua Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CPTS), viva sob sua
dependéncia econdmica;

g) Até 3 (trés) dias uteis, em virtude de casamento;
h)  Por um dia, em caso de nascimento de filho no decorrer da semana.

i) Até 2 (dois) dias para acompanhar a esposa em acompanhamento pré-natal durante a gestacdo da
esposa ou companheira;

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - ABONO DE FALTAS AO ESTUDANTE

As Empresas concederdo abono de faltas ao trabalhador estudante nos dias de exames de vestibular,
concursos, provas bimestrais e finais, desde que em estabelecimento de ensino, autorizado e/ou legalmente
reconhecido, avisando o empregador no minimo 72 (setenta e duas) horas antes do evento e com
comprovacao posterior.

JORNADAS ESPECIAIS (MULHERES, MENORES, ESTUDANTES)

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - AMAMENTAGAO
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O aleitamento materno sera exercido conforme legislagao vigente.

SOBREAVISO

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - SOBREAVISO

Para atender as necessidades dos seus servigos, as Empresas poderao adotar o regime de sobreaviso,
remunerando os trabalhadores envolvidos, a base de 1/3 (um tergo) do salario hora, por hora, que ficarem
sujeitos a esse regime.

Paragrafo Primeiro: As Empresas divulgarao internamente a escala de sobreaviso com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias.

Paragrafo Segundo: A partir da convocagédo do empregado para comparecimento ao trabalho, fora de sua
jornada de trabalho, havera a remuneracdo de horas extraordinarias na forma prevista na Clausula
“Adicional de Hora-Extra”, ressalvadas condicdes especificas firmadas em termos aditivos a presente CCT.

Paragrafo Terceiro: Sendo o empregado acionado para comparecer ao local de trabalho, as empresas
obrigam-se a respeitar o intervalo minimo de 11 (onze) horas entre jornadas, para descanso apos o fim da
intervengao realizada.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - HORARIOS DE TRANSPORTE

O encerramento do expediente que se verificar no periodo noturno, em Empresas que nao fornecem
transporte coletivo, devera coincidir com os horarios cobertos normalmente por servigos de transporte
publico. Caso contrario as Empresas deverao fornecer os meios necessarios para o deslocamento casa x
trabalho x casa.

FERIAS E LICENCAS
DURAGAO E CONCESSAO DE FERIAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - FERIAS

O inicio das férias devera sempre ocorrer no primeiro dia Util da semana, excetuando-se quando ocorrer
feriado no segundo dia da semana, quando entdo iniciar-se-a no segundo dia util, devendo o trabalhador ser
avisado com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados os interesses do préprio trabalhador em iniciar
suas férias em outro dia da semana, bem como ainda a politica anual de férias das Empresas, que devera
ser comunicada ao Sindicato dos Trabalhadores.

Paragrafo Primeiro: Quando as Empresas cancelarem férias por ela comunicadas, deverdo reembolsar o
Trabalhador das despesas nao restituiveis, ocorridas no periodo dos 30 (trinta) dias de aviso que,
comprovadamente, tenha feito para viagens ou gozo de férias.

Paragrafo Segundo: Quando porventura, durante o periodo do gozo de férias, existirem dias ja
compensados, 0 gozo de férias devera ser prolongado com o acréscimo dos mesmos.

Paragrafo Terceiro: As férias poderao ser fracionadas, em até trés periodos a serem informados ao
empregado pela empresa, que devem ser comunicados com pelo menos 12 dias de antecedéncia ao inicio
das férias e o pagamento devera ocorrer sempre com dois dias anteriores ao inicio do gozo.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FERIAS E LICENGAS
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA - LICENGA PARA ADOTANTES

A licenga para adotantes sera exercida conforme legislagao vigente.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
CIPA — COMPOSIGAO, ELEIGAO, ATRIBUICOES, GARANTIAS AOS CIPEIROS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - CIPA

As Empresas, legalmente, obrigadas ao cumprimento da legislagédo vigente quanto as CIPAS, convocarao
eleicoes para as CIPAS, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia, dando publicidade do ato através de
edital, enviando cépia ao SINDICATO representativo da categoria profissional nos primeiros 07 (sete) dias
do periodo acima estipulado.

Paragrafo Primeiro: As Empresas concordam em ceder ao Sindicato 08 (oito) horas por ano, relativas a
extensdo da obrigagao legal de 20 (vinte) horas, que sdo de sua responsabilidade, para que o mesmo
possa realizar treinamento para os membros da CIPA.

Paragrafo Segundo: Os cursos a serem realizados pelo Sindicato Profissional seguirdo curriculo basico
previsto no item “do treinamento”, itens 5.32 a 5.37 da NR-5.

EXAMES MEDICOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - EXAMES MEDICOS PERIODICOS

As Empresas manterdo a realizacdo de exames meédicos periddicos, sem o6nus, para todos os
Trabalhadores, inclusive por ocasido da rescisdo contratual ou no prazo de sua validade, previsto na norma
regulamentadora respectiva, fornecendo copia dos resultados.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

Os atestados médicos/odontologicos deverdo ser entregues na empresa em até 48 (quarenta e oito) horas
da emissao do atestado, podendo ser entregue por meio eletronico desde que entregue o original no retorno
do TRABALHADOR, respeitando as exigéncias do e-social.

Paragrafo Primeiro: Para fins de justificativa de falta, as empresas somente considerarao os atestados que
comprovem atendimento médico e/ou odontoldgico, boletins de atendimento emergencial ou documento
comprobatério nos casos de internagéo, desde que emitidos pelos 6rgaos publicos de saude, pelo convénio
médico/odontolégico ou ambulatorial da empresa, ou, ainda, por qualquer outro convénio do qual seja
beneficiario o TRABALHADOR, devendo constar no atestado o nimero de inscricao do profissional e o
periodo de afastamento concedido ao empregado.

Paragrafo Segundo: O empregado devera entregar os atestados médicos com uma cdpia, pessoalmente
ou através de um representante nomeado pelo mesmo, na qual devera receber o protocolo com a

assinatura do recebedor (seu gestor direto ou do departamento de pessoal da empresa), confirmando a
entrega, ficando o empregado de posse da copia.

OUTRAS NORMAS DE PROTEGAO AO ACIDENTADO OU DOENTE

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - COMUNICAGAO DE ACIDENTE DE TRABALHO
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As empresas se comprometem a emitir a CAT (Comunicagao de Acidente de Trabalho) e comunicar a
Previdéncia Social e o sindicato, conforme estabelece o §1.° do artigo 22 da Lei 8213 de 1991.

RELAGCOES SINDICAIS
SINDICALIZAGAO (CAMPANHAS E CONTRATAGAO DE SINDICALIZADOS)

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - SINDICALIZAGAO

As Empresas quando solicitadas por escrito cederdo em dia e hora previamente fixados, autorizagdo para
que o Sindicato possa, duas vezes por ano, fazer sua campanha de sindicalizagao junto aos trabalhadores,
vedada a propaganda politico-partidaria.

ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - ACESSO DE DIRIGENTES SINDICAIS AOS LOCAIS DE
TRABALHO

Fica permitido o acesso dos representantes do Sindicato, devidamente credenciados, nos locais de
trabalho, a fim de orientar os trabalhadores sobre as condi¢gdes no tocante as condigbes de higiene e
seguranga no trabalho, desde que agendada a visita com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.
Tal acesso néo terd, jamais, carater fiscalizatorio.

LIBERAGAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - LIBERAGAO PARA PARTICIPAGAO EM EVENTOS SINDICAIS

As Empresas se comprometem a liberar trabalhadores e/ou dirigentes sindicais eleitos, para participagao
em cursos, seminarios e eventos assemelhados de interesse da entidade sindical, mediante solicitagcdo com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis.

Paragrafo unico: Situagbes diferenciadas serdo acordadas entre o SINTTEL e a Empresa do Dirigente
Sindical eleito.

CONTRIBUIGOES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - DESCONTO DA CONTRIBUIGAO SINDICAL

Considerando o Enunciado n. 38, aprovada na 22 Jornada de Direito Material e Processual do Trabalho
promovido pela ANAMATRA, as partes reconhecem que é instrumento licito a autorizacao coletiva prévia e
expressa para o desconto das contribui¢des sindical e assistencial, mediante a convocag¢ao de Assembleia
Geral Extraordinaria especifica para tal fim, abrangendo, desse modo, todas contribuigcbes devidas aos
sindicatos profissionais, como sindicatos patronais.

Paragrafo Unico: As empresas abrangidas pelo presente instrumento coletivo se obrigam a efetuar os
recolhimentos das contribuicbes sindicais devidas e repassa-las aos respectivos sindicatos profissional e
patronal, quando expressamente autorizadas mediante assembleia.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - MENSALIDADE SINDICAL

As Empresas descontardo a mensalidade sindical, diretamente na folha de pagamento de seus empregados
associados ao sindicato, desde que autorizado individualmente e por escrito. O valor de desconto das
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mensalidades sera depositado em conta bancaria do sindicato beneficiado, através de guia prépria
fornecida pelo sindicato até o 6° (sexto) dia util subsequente a competéncia do salario.

Paragrafo Unico: As Empresas se comprometem a encaminhar ao sindicato, mensalmente, junto ao
comprovante de recolhimento/depdsito das mensalidades sindicais ou demais contribuicbes, relagdo por
meio magnético/midia e impressa, discriminando o0 nome dos empregados, cargo, com seus respectivos
nameros de registro ou matricula, referente a todos os valores que sindicato fazer jus, inclusive a
contribuigao sindical.

CLAUSULA SEXAGESIMA - TAXA ASSISTENCIAL SINDICAL LABORAL

Fica assegurado um desconto, a titulo de TAXA ASSISTENCIAL, a ser efetuada de uma s6 vez, pelas
empresas como intermediarias, que incidira sobre os salarios devidos reajustados na forma da Clausula
“Reajuste Salarial’, no pagamento do més subsequente a data de aprovagdo em assembleias do presente
instrumento normativo, no importe de 3% (trés por cento) para o empregado ndo associado, sendo que tal
contribuicdo sera recolhida em nome do Sindicato, mediante depdsito bancario IDENTIFICADO, a ser
efetuado junto ao banco escolhido.

Paragrafo Primeiro: Fica garantido tanto aos associados, quanto aos nao associados do Sindicato
Profissional, o direito de se OPOR ao referido desconto, manifestando sua discordancia junto a diregdo do
Sindicato, através de documento formal entregue presencial e individualmente ou via carta com aviso de
recebimento (AR), na sede do Sindicato, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de aprovagdo em
assembleias da Convencéao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo: O Sindicato se compromete, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, apds o prazo previsto no
“Paragrafo Primeiro”, a enviar formalmente a empresa listagem dos empregados que manifestaram a
respectiva oposicéo, quando houver, para que nao proceda tal desconto.

Paragrafo Terceiro: As empresas enviardo ao Sindicato, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente aos
respectivos descontos, a comprovagao dos recolhimentos devidos, juntamente com a listagem, contendo os
nomes, valores descontados, salarios e fungdes de cada empregado, sob pena de incorrer em multa de
50% (cinquenta por cento) do valor total do repasse.

Paragrafo Quarto: O Sindicato se compromete a divulgar na Assembleia Geral, através de boletins os
critérios em que se darao o referido desconto, para ciéncia dos interessados.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - CONTRIBUIGAO CONFEDERATIVA PATRONAL

Foi deliberado por assembleia geral, entre o Sindicato Patronal (SINSTAL) e Federagao Patronal
(FENINFRA) com as empresas abrangidas pelo presente instrumento, que as mesmas deverao recolher
contribuigdo confederativa patronal a FENINFRA no valor correspondente a 1% (um por cento) do capital
social do CNPJ raiz da empresa (matriz), com o valor minimo da aludida contribuigdo no importe de
R$2.000,00 (dois mil reais) e valor maximo da contribuigdo no importe de R$70.000,00 (setenta mil reais),
anualmente, em até 10 dias apds a aprovagao desse Instrumento Normativo.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PATRONAL

As empresas recolherdo mensalmente ao SINSTAL a Contribuigdo Assistencial Patronal, com pagamento
todo o dia 5 de cada més, conforme segue abaixo:

1 De 0 a 25 empregado RS 200,00
2 De 26 a 50 empregados RS 300,00
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3 De 51 a 100 empregados RS 400,00

4 De 101 a 150 empregados RS 500,00

5 De 151 a 300 empregados RS 600,00

6 De 301 a 400 empregados RS 700,00

7 De 401 a 500 empregados R$ 800,00

8 De 501 a 600 empregados RS 900,00

9 De 601 a 700 empregados RS 1.000,00

10 De 701 a 800 empregados RS 1.200,00

11 De 801 a 900 empregados RS 1.400,00

12 Acima de 1.000 empregados Negociagdo com o Sinstal

Paragrafo Primeiro: As empresas que quiserem proceder com o pagamento em parcela unica, poderao
fazé-lo com desconto de 5%.

Paragrafo Segundo: Para que se proceda ao calculo do valor devido, as empresas obrigam-se ainda, a
fornecerem até o més de margo de 2025, o niumero de trabalhadores que integram sua folha de pagamento
do més de janeiro do mesmo ano.

Paragrafo Terceiro: O atraso no recolhimento implicara (por for¢a de lei) em juros de mora de 1% (um por
cento) ao més ou fragdo mais multa, aplicados sobre o valor atualizado do débito, de acordo com a seguinte
tabela:

a) até 15 dias de atraso — 2% (dois por cento);

b) 16 a 30 dias de atraso — 4% (quatro por cento);

c) 31 a 60 dias de atraso — 10% (dez por cento);

d) 61 a 90 dias de atraso — 15% (quinze por cento);

e) acima de 90 dias de atraso — 20% (vinte por cento).

f) juros de 1% (um por cento) ao més ou fragéo, aplicado sobre o valor corrigido e demais penalidades
previstas em lei.

Paragrafo Quarto: Conforme o que estabelece o artigo 513, alinea “e” da CLT, a tese de repercussao geral
fixada no Tema 935 pelo Supremo Tribunal Federal: “E constitucional a instituigdo, por acordo ou convengéo
coletivos, de contribuicbes assistenciais a serem impostas a todos os empregados da categoria, ainda que
néo sindicalizados, desde que assegurado o direito de oposicdo” e Assembleia Geral Extraordinaria de
autorizagao para a cobranga e o recolhimento da Contribuigdo Assistencial 2025, realizada no dia 27 de
janeiro de 2025, devidamente convocada através de edital publicado no Jornal “A Unido” do dia 16 de
janeiro de 2025 — Pagina 28, as empresas, associadas ou n&o, ficam obrigadas a recolher o valor do caput
desta clausula.

Paragrafo Quinto: O prazo para oposi¢céo das empresas nio associadas sera de 10 (dez) dias corridos
apos as assinaturas do presente instrumento.

Paragrafo Sexto: Sera divulgado no sitio eletronico do SINSTAL/FENINFRA: https://www.feninfra.org.br/ o
referido instrumento coletivo, bem como a data de inicio e término do prazo para o exercicio do direito de
oposicao pelas empresas interessadas.

Paragrafo Sétimo: A quitagéo e a extingdo da obrigacdo de pagar estéo previstas no Art. 149 da CF/88, Art.
308 do Cadigo Civil Brasileiro e do Tema 935 do STF, que dispde sobre a obrigatoriedade do pagamento,
com a remessa do comprovante de pagamento do recolhimento ao Sindicato no e-mail
relacionamento@feninfra.org.br. O seu ndo pagamento implica em cobranga judicial, conforme Acérdao do
Tema 935 — STF.

OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE RELAGAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA
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CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - DELEGADOS SINDICAIS

Para as EMPRESAS com até 200 (duzentos) empregados, fica assegurada ao SINDICATO profissional o
credenciamento de pelo menos 01 (um) Delegado Sindical, asseguradas as prerrogativas do artigo 543,
paragrafo 3°, da CLT apenas durante a vigéncia dessa Convengao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Primeiro: Nas empresas com mais de 200 (duzentos) trabalhadores, fica facultado ao SINTTEL
o credenciamento de delegados proporcional a base numa razdo negociada com a empresa (até 02 (dois))
Delegados Sindicais, asseguradas as prerrogativas do artigo 543, paragrafo 3°, da CLT apenas durante a
vigéncia dessa Convencgao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - QUADRO DE AVISO

As Empresas permitirdo a afixacdo no Quadro de Avisos, em locais acessiveis aos trabalhadores, de
matéria de interesse da categoria, sendo vedada a divulgagdo de material politico-partidario ou ofensivo a
quem quer que seja.

DISPOSIGOES GERAIS
REGRAS PARA A NEGOCIAQAO

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - COMISSAO PERMANENTE

As partes manterdo uma Comissdo Permanente para avaliagdo do presente Instrumento Coletivo de
Trabalho e da legislacao trabalhista vigente.

DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO COLETIVO

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - MULTA

As partes fixam a multa no valor de 5% (cinco por cento) sobre o maior piso da categoria previsto na
clausula terceira, por infracéo e por trabalhador, mediante notificagdo circunstanciada, pela parte
interessada em casos que envolvam questdes coletivas, seja por descumprimento de quaisquer das
clausulas contidas nesta Convengao Coletiva de Trabalho, seja por descumprimento das normas previstas
em Lei, desde que ndo cominada com qualquer multa especifica, revertendo seu valor a favor da parte
prejudicada.

Paragrafo Primeiro: O pagamento da multa, na forma prevista no caput desta Clausula, s6 sera devido se
a parte infratora, notificada da infragdo, ndo proceder a sua corregéo no prazo de 10 (dez) dias contados da
data do recebimento da notificagao.

Paragrafo Segundo: Nos casos em que o empregado ou ex-empregado venha propor demandas

individuais, sera revertido ao mesmo, o valor da multa nas mesmas condi¢des previstas no caput desta
Clausula, sem que haja necessidade de qualquer notificagéo circunstanciada.

OUTRAS DISPOSIGOES

CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - ENTREGA DE DOCUMENTOS

A entrega de qualquer documento, quer seja pelo empregado, quer seja pela empresa, devera ser feito
mediante contrarrecibo. Tal entrega podera ser feita por meio eletrénico, sendo este considerado como
comprovante para fins desta clausula.
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CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA - DAS CONDIGOES MAIS BENEFICAS

As Empresas se obrigam a manter as condi¢gdes mais benéficas, através de aditivo, atualmente praticadas,
alcancando os contratos individuais de trabalho, os Acordos Coletivos de Trabalho e seus aditivos firmados
pelas Empresas, bem como aqueles que vierem a ser celebrados, face as negociagdes coletivas em curso
com o Sindicato Profissional (SINTTEL) e Sindicato Patronal (SINSTAL), abrangendo, inclusive, todos os
beneficios existentes.

Paragrafo Primeiro: Na conformidade do que dispde o caput desta Clausula, todos os beneficios que
tenham carater econdmico deverao ser reajustados nos termos da Clausula “Reajuste Salarial” previsto
nesta Convencgao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo: Em conformidade com o artigo 611-B da CLT, nenhum Acordo Coletivo de Trabalho
podera ser firmado entre SINTTEL e Empresas contendo condi¢des inferiores, em nenhum item desta

Convengao Coletiva de Trabalho, sem a anuéncia do Sindicato Patronal (SINSTAL), sob pena de multa por

descumprimento.

CLAUSULA SEXAGESIMA NONA - DA APLICAGAO DA CCT E DOS ACORDOS COLETIVOS

A presente Convengao Coletiva de Trabalho sera aplicada a categoria profissional dos trabalhadores em
empresas provedoras de redes para acesso a internet, prestadoras de servigo, instalagdo, manutencao,
sistemas de SCM, SVA, STFC, SEAC, empresas prestadoras de servicos de construcéo e implantacao de
infraestrutura para ISPs ou IAPs, mantenedoras de pequeno porte em servigos de telecomunicacgoes e
franqueados em atendimento no Estado da Paraiba.

CLAUSULA SEPTAGESIMA - JUiZO COMPETENTE

Sera competente a Justica do Trabalho para dirimir quaisquer divergéncias surgidas na aplicagdo da
presente Convengao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA SEPTAGESIMA PRIMEIRA - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Em adequacéo ao item 155 do Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados (RGPD n° 679/2016, UE),
como permitido pelo artigo 611-A da CLT, e em observancia a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD n°
13.709/2018, BR), com base nos principios da finalidade, adequagéo, necessidade e transparéncia,
convenciona-se que as Empresas e os Sindicatos, estardo autorizados a procederem com: a coleta,
tratamento e compartilhamento de dados pessoais de seus empregados e dependentes, inclusive os
sensiveis, para fins de concessao de beneficios, gratificagdes, incentivos, adicionais, assisténcias, auxilios,
procedimentos para admissao, movimentacdes, promoc¢ao, estabilidade e outros previstos no Contrato de
Trabalho e/ou decorrentes do vinculo empregaticio, assim como para cumprimento de obrigagdes legais,
mesmo que para com o fisco e poder publico, em relagéo a impostos e tributos destes derivados.

VIVIEN MELLO SURUAGY
PRESIDENTE
SINDICATO NACIONAL DAS EMPRESAS PREST. DE SERV. E INSTALADORAS DE SISTEMAS E REDES DE TV POR
ASSINATURA, CABO, MMDS, DTH E TELECOMUNICACOES - SINSTAL
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VIVIEN MELLO SURUAGY
PRESIDENTE
FEDERACAO NACIONAL DE INSTALACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA DE REDES DE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA - FENINFRA

MARTA BERNARDINO DE SENA
MEMBRO DE DIRETORIA COLEGIADA
SIND TRAB EMP TELECO OPERAD DE MESAS TELEF EST PARAIBA

ANEXOS
ANEXO | - ATA DE ASSEMBLEIA

=)

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministerio do Trabalho e Emprego

na Internet, no enderego http://www.mte.gov.br.
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